Numer Postepowania: WIM.261.3.4.2015
Zamawiajacy:
Warmia i Mazury sp. 7 0.0.

zarejestrowana w Rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod pozycja KRS:
0000399439 prowadzonym przez Sad Rejonowy w Olsztynie, VIII Wydziat Gospodarczy —
Krajowego Rejestru Sadowego,

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA (SIWZ)

dla postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z Regulaminem Udzielania Zamowien Sektorowych przez
Zamawiajacego, ogloszonego na ustugi pn. :

»Badanie destynacji oraz czestotliwosci wyjazdow zagranicznych za pomocg
wywiadu telefonicznego CATI”

o wartosci zamowienia mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity:
Dz. U. 2013 r. poz. 907 z. pdzn. zm.)

Wspolny Stownik Zaméwien (CPV):

79300000-7  Badania rynkowe i ekonomiczne, ankietowanie i statystyka
79310000-0  Ustugi badania rynku

79311210-2  Ustugi prowadzenia ankiet telefonicznych

79311000-7  Uslugi w zakresie ankiet

79311100-8  Ustugi uktadania ankiet

79311200-9  Ushugi przeprowadzania badan ankietowych

79340000-9  Ustugi reklamowe i marketingowe

ZATWIERDZAM

[-- dr inz. Leszek Krawczyk
Prezes Zarzqdu

Szczytno, dnia 24 marca 2015 r.
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DEFINICJE

o _SIWZ” —nalezy przez to rozumie¢ niniejszg Specyfikacje Istotnych Warunkow
Zamoéwienia,

e _Regulamin” — nalezy przez to rozumie¢ Regulamin Udzielania Zamowien
Sektorowych przez Zamawiajacego, dostepny na jego stronie internetowej oraz na
tablicy ogloszen w siedzibie Zamawiajacego, wskazanych w Rozdziale | SIWZ, zwany
dalej Regulaminem.

e Ustawa” — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
Zamowien Publicznych (tekst pierwotny Dz. U. z 2004 r. Nr 19 poz. 177, tekst
jednolity: Dz. U. 2013 r. poz. 907 z. p6zn. zm.; zwang dalej ustawg PZP),

e . Wykonawca” — nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ fizyczng, osobe prawng albo jednostke
organizacyjng nieposiadajaca osobowos$ci prawnej, ktora ubiega si¢ o udzielenie
zamdwienia okre$lonego w niniejszej SIWZ, ztozyla oferte lub zawarta umowe w
niniejszym postgpowaniu.

e Zamawiajacy” — nalezy przez to rozumie¢ ,Warmia i1 Mazury” sp. z o.0.
zarejestrowang w Rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
pozycja KRS: 0000399439, prowadzonym przez Sad Rejonowy w Olsztynie, VIII
Wydzial Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego.

e _ZamoéOwienie” — nalezy przez to rozumie¢ zamoOwienie, ktorego przedmiot zostal
opisany w Rozdziale Il niniejszej SIWZ;

e Postgpowanie” — nalezy przez to rozumie¢ postepowanie o udzielenie zamowienia
prowadzone zgodnie z Regulaminem Udzielania Zamoéwien Sektorowych przez
Zamawiajacego na podstawie niniejszej SIWZ.

| \d WARMIA | MAZURY Sp. z 0.0. Nr Rejestru Sgdowego NIP PL-7451842294, REGON 281345971,
SZYMANY AIRPORT KRS 0000399439 Bank PEKAO SA,

A \ ul. Kasprowicza 1 Sad Rejonowy w Olsztynie, Nr konta: 29124066701111001041806402
12-100 Szczytno VIIl Wydziat Gospodarczy Kapitat zaktadowy 2.275.000,00 zt
tel./fax: +48 89 623 19 76 Krajowego Rejestru wptacono w catosci

SZYMANY www.szymanyairport.pl Sadowego Prezes Zarzadu: Leszek Krawczyk

AIRPORT



Rozdzial 1
Nazwa i adres Zamawiajacego

Warmia i Mazury sp. z 0.0. zarejestrowana w Rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod pozycja KRS: 0000399439, prowadzonym przez Sad Rejonowy w Olsztynie,
VIII Wydzial Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego,

Siedziba (adres) : Szymany 150, 12-100 Szczytno.
Numer Regon: 281345971

Numer NIP: 7451842294

Tel.: 089 623 19 76

Fax: 089 623 19 76

Strona internetowa: www.szymanyairport.pl

Adres poczty elektronicznej: zarzad@szymanyairport.pl

Rozdzial 11
Tryb udzielania zamowienia wraz ze wskazaniem miejsc, w ktorych zostalo umieszczone
ogloszenie 0 zamdéwieniu.

1. Postgpowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z Regulaminem Udzielania Zamowien Sektorowych przez
Zamawiajacego, udostepnionym na stronie internetowej Zamawiajacego oraz na tablicy
ogloszen w jego siedzibie, wskazanych w Rozdziale | SIWZ, zwanym dalej Regulaminem.

2. Migjsce publikacji ogltoszenia o zamowieniu:

— strona internetowa Zamawiajgcego — WWWw.Szymanyairport.pl

— tablica ogloszen w siedzibie Zamawiajacego

3. Tre$¢ niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia Zamawiajacy udostgpnia na
swojej stronie internetowej wskazanej w Rozdziale | SIWZ.

4. Na wniosek Wykonawcy, skierowany zgodnie z Rozdzialem XXI SIWZ Zamawiajacy
przekaze niezwlocznie niniejsza specyfikacje istotnych warunkow zamowienia.
Specyfikacj¢ odebra¢ mozna takze nieodptatnie w miejscu: 12-100 Szczytno, Szymany 150.

Rozdzial 111
Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiot zaméwienia obejmuje ushuge polegajaca na wykonaniu badania destynacji

oraz czestotliwosci wyjazdow zagranicznych za pomoca wywiadu telefonicznego (badania
CATI).

2. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ przedmiot zamdwienia w pelnym zakresie z
uwzglednieniem wszystkich aspektow formalnych, na podstawie wszelkich informacji
aktualnych na dzien realizacji przedmiotu zamowienia.

3. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatgcznik nr 1 do SIWZ.
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Rozdzial IV
Termin wykonania zamoéwienia

30 dni od dnia zawarcia umowy. (maksymalny dopuszczany przez Zamawiajgcego,
Wykonawca moze zaoferowaé skrécony wobec maksymalnego termin realizacji przedmiotu
zamoOwienia)

Rozdzial V
Oferty cze¢sciowe
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci sktadania ofert czgsciowych.

Rozdzial VI
Zamowienia uzupelniajgce
Zamawiajgcy hie przewiduje udzielenia zamowien uzupetniajacych.

Rozdzial VII
Oferty wariantowe
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Rozdzial VIII
Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych
warunkow

1. O udzielenie zamowienia ubiega¢ si¢ moga Wykonawcy, ktorzy:

1.1.  spelniajg warunki okreslone w art. 10 Regulaminu, a dotyczace:
a) posiadania uprawnien do wykonywania okre$lonej dziatalno$ci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadaja obowiazek ich posiadania:

Zamawiajgcy nie precyzuje  w tym zakresie Zadnych ~wymagan, ktorych spetnienie
Wykonawca zobowiqzany  jest wykazac w  sposob  szczegolny — ocena  Spefniania
warunku  dokonana bedzie na podstawie oswiadczenia o spelnianiu warunkow udziatu w
postepowaniu, stanowigcego zatqcznik do SIWZ;

b)  posiadania wiedzy i do§wiadczenia:

Wykonawca musi wykaza¢ si¢ wiedza i doswiadczeniem w wykonaniu w okresie ostatnich 3
lat przed uptywem terminu sktadania ofert a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
w tym okresie, w sposob nalezyty €O najmniej:

-dwie ustugi polegajace na badaniu metoda CATI na minimalnej probie reprezentatywnej 2000
respondentow;

-dwie ustugi polegajace na badaniu metoda CATI na minimalnej probie reprezentatywnej
minimum 300 przedsigbiorstw.
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c) dysponowanie odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia:

Potencjal techniczny

Zamawiajgcy nie precyzuje w tym zakresie Zadnych wymagan, ktorych spetnienie
Wykonawca zobowigzany  jest wykaza¢ w  sposob  szczegolny — ocena  spetniania
warunku  dokonana bedzie na podstawie oswiadczenia o spetnianiu warunkow udziatu w
postepowaniu, stanowigcego zatqcznik do SIWZ;

Potencjal kadrowy

Zamawiajgcy nie precyzuje w tym zakresie Zadnych ~wymagan, ktorych spetnienie
Wykonawca zobowigzany  jest wykaza¢ w  sposob  szczegolny — ocena  spetniania
warunku  dokonana bedzie na podstawie oswiadczenia o spelnianiu warunkow udziatu w
postepowaniu, stanowigcego zalgcznik do SIWZ;

d)sytuacji ekonomicznej i finansowej:

Zamawiajgcy nie precyzuje w tym zakresie Zadnych ~wymagan, ktorych speinienie
Wykonawca zobowigzany  jest wykaza¢c w  sposob  szczegolny — ocena  spelniania
warunku  dokonana bedzie na podstawie oswiadczenia o spetnianiu warunkow udziatu w
postepowaniu, stanowigcego zalgcznik do SIWZ;

1.2. Nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 12 ust. 1 (Rozdziat II,
sekcja 3) Regulaminu Udzielania Zamowien Sektorowych przez Zamawiajacego.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamowienia warunek
ten musi spetniac kazdy z Uczestnikow indywidualnie.

2. W celu potwierdzenia spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu Zamawiajacy zada
ztozenia o$wiadczen i dokumentéw wymienionych w Rozdziale IX.

3. Zamawiajacy dokona oceny spelnienia przez Wykonawcdéw warunkow udzialu w
postepowaniu na dzien sktadania ofert w oparciu o ztozone wraz z ofertg o§wiadczenia i
dokumenty wg. Metody ,,speinia/nie spetnia”.

Rozdzial IX
Wykaz oswiadczen lub dokumentéw wymaganych w celu potwierdzenia spelniania
warunkow udzialu w postepowaniu .

1. W celu potwierdzenia spelnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu okreslonych w
Rozdziale VIII SIWZ, a takze wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z
udzialu w postepowaniu, Zamawiajacy zada od Wykonawcy zloZzenia nastepujacych
o$wiadczen 1 dokumentow:
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a. o$wiadczenie o spetnieniu warunkow udzialu w postepowaniu, o ktérych mowa Rozdziale
VII ust. 1 SIWZ. Wzér o§wiadczenia stanowi zatacznik nr 4 do SIWZ.
W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajqcych si¢ o zamowienie oswiadczenie sktada
petnomocnik lub oswiadczenie moze by¢ ztozone wspolnie przez wszystkich Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sig¢ o udzielenie zamowienia.

b. oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamdwienia
na podstawie okolicznos$ci o ktorych mowa w o ktorych mowa w art. 12 ust. 1 (Rozdziat II,
sekcja 3) Regulaminu. Wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 5 do SIWZ.

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie oswiadczenie sktada
kazdy z Wykonawcow oddzielnie.

) aktualnego odpisu z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o
dziatalnos$ci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagajag wpisu do rejestru lub
ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia, wystawionego nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

d) wykazu ustug wykonanych, w okresie trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert
albo wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane, oraz zataczeniem
dowodow, czy zostaly wykonane nalezycie. Wzor wykazu stanowi zatacznik nr 6 do
SIWZ.

2. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa:
1) wust. 1 lit. c,
- sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, Ze:
a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci,

3. Dokumenty, o ktorym mowa w ust. 2 pkt. 1 pkt lit. a) powinny by¢ wystawione nie
wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania wnioskdw o dopuszczenie do
udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia albo sktadania ofert.

4. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktérych mowa w ust. 2, zastepuje si¢
je dokumentem zawierajacym o$wiadczenie zlozone przed notariuszem, wlasciwym
organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzagdu zawodowego lub
gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania. Przepis ust. 3 stosuje si¢ odpowiednio.

5. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu zlozonego przez wykonawce majacego
siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiajacy
moze zwroci¢ si¢ do whasciwych organow odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub
kraju, w ktorym wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o
udzielenie niezbednych informacji dotyczacych przedtozonego dokumentu.
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6.

10.

Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej
sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami
niezbednymi do realizacji zamdwienia, w szczegolnosci przedstawiajagc w tym celu
pisemne zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamoéwienia.

Dokumenty powinny by¢ sktadane w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za
zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce, za wyjatkiem dokumentéw o ktorych mowa w
ust. 1 a, 1 b ,6, ktére winny zosta¢ ztozone w oryginale oraz z zastrzezeniem pozostatych
postanowien SIWZ.

W przypadku Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia oraz
w przypadku podmiotow, o ktorych mowa w ust. 2 kopie dokumentéw dotyczacych
odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotow sa poswiadczane za zgodno$¢ z oryginatem
przez Wykonawce lub te podmioty.

Wszystkie wymagane dokumenty p owinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim, na
maszynie, komputerze lub odrecznie w sposdb zapewniajacy czytelnosé tekstu.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ zlozone wraz z thumaczeniem na
jezyk polski.

Rozdzial X
Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia

1.

3.

Wykonawcy mogg wspdlnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zamowienia — w takiej sytuacji
przepisy a takze postanowienia tej specyfikacji dotyczace Wykonawey stosuje si¢ do
odpowiednio do Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych si¢ o wudzielenie zamowienia.
Wykonawcy, o ktorych mowa powyzej, ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za realizacje
przedmiotu zamdéwienia i wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli
takowe zabezpieczenie jest wymagane.

W przypadku, o ktéorym mowa w pkt 1 Wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w
postepowaniu 1 zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Zamawiajacy bedzie
prowadzil wszelka korespondencj¢ wylacznie z tak ustanowionym pelnomocnikiem.

Jezeli oferta Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o0 zamodéwienie zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, Zamawiajacy moze zada¢ przed zawarciem umowy W sprawie
zamoOwienia publicznego umowy regulujacej wspotprace tych wykonawcow.
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Rozdzial XI
Wadium
1.Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium w niniejszym postepowaniu.

Rozdziat XII

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.

1.Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w
niniejszym post¢gpowaniu.

Rozdzial XIII
Wskazanie waluty wlasciwej dla rozliczen zwiazanych z realizacja zamowienia
publicznego.

Walutg wytacznie wiasciwg dla rozliczen zwigzanych z realizacja zamowienia publicznego
okreslonego w niniejszej SIWZ jest zloty polski (PLN). W przypadku, gdy Wykonawca
postuguje si¢ inng walutg niz ztoty polski zobowigzany jest do stosowania waluty ztoty polski
zgodnie z przelicznikiem wynikajacym z tabeli kursow walut publikowanej przez Narodowy
Bank Polski obowigzujacej w dniu ogloszenia niniejszego postepowania (publikacji ogloszenia o
zamowieniu). Jezeli w dniu publikacji ogloszenia o zamowieniu Narodowy Bank Polski nie
publikuje Sredniego kursu danej waluty, za podstawe przeliczenia przyjmuje si¢ $Sredni kurs
waluty publikowany pierwszego dnia, po dniu publikacji ogloszenia o zamowieniu.

Rozdzial XIV
Opis sposobu przygotowania ofert

1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.

2. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

3. Oferte¢ musi zosta¢ ztozona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Oferta moze
zosta¢ wypelniona maszynowo, recznie dlugopisem lub nieScieralnym atramentem lub
komputerowo.

4. Oferta oraz zalgczniki do oferty winny by¢ przygotowane zgodnie z treScig formularzy
stanowigcych integralng cz¢s¢ SIWZ. Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty i1 zalacznikow
do oferty na formularzach sporzadzonych przez wykonawce pod warunkiem, ze ich tres¢ a
takze forma odpowiada¢ beda formularzom okreslonym przez Zamawiajacego w niniejszej
SIWZ.

5. Wzory dokumentéw dotaczonych do niniejszej SIWZ powinny zosta¢ wypelnione przez
Wykonawce i dotaczone do oferty.

6.Dokumenty wchodzace w sktad oferty moga by¢ przedstawiane w formie oryginatow lub
poswiadczonych przez Wykonawce za zgodno$¢ z oryginalem kopii (z zastrzezeniem
petnomocnictw). Oswiadczenia sporzadzane na podstawie wzordéw stanowiacych zataczniki
do niniejszej SIWZ powinny by¢ ztozone w formie oryginatu. Zgodno$¢ z oryginalem
wszystkich zapisanych stron kopii dokumentéw wchodzacych w sktad oferty musi by¢
potwierdzona przez osobe (lub osoby jezeli do reprezentowania Wykonawcy upowaznione
sa dwie lub wiecej osoby) podpisujaca (podpisujace) oferte zgodnie z treScia dokumentu
okreslajacego status prawny Wykonawcy lub trescig zatgczonego do oferty pelnomocnictwa.

7. Wszelkie zmiany lub poprawki naniesione przez wykonawce w tresci oferty muszg by¢
parafowane przez osob¢/osoby podpisujace oferte.

8. Wykonawce obciazaja wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
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9. Oferta a takze wszelkie sktadane o§wiadczenia musza by¢ podpisane przez osobg lub osoby
upowaznione do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z reprezentacja wynikajacg z
wlasciwego rejestru lub innych dokumentéw rownowaznych. Upowaznienie 0s6b
podpisujacych oferte do jej podpisania musi bezposrednio wynika¢ z dokumentéw
dotaczonych do oferty. Jezeli upowaznienie takowe nie wynika wprost z dokumentu
stwierdzajacego status prawny Wykonawcy to do oferty nalezy dotgczy¢ oryginat lub
poswiadczong notarialnie za zgodno$¢ z oryginalem kopi¢ stosownego pelmomocnictwa
wystawionego przez osoby do tego upowaznione.

10. Kompletna oferta musi zawiera¢:

a) Formularz Oferty, sporzadzony na podstawie wzoru stanowiacego zalacznik nr 3 do
niniejszej SIWZ,

b)Oswiadczenie Wykonawcy o spelnianiu warunkow udzialu w post¢powaniu
sporzadzone na podstawie wzoru stanowigcego zalacznik nr 4 do niniejszej SIWZ

c)Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postepowania
sporzadzone na podstawie wzoru stanowiacego zalacznik nr 5 do niniejszej SIWZ

e) Stosowne Pelnomocnictwo(a) — w przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty
nie wynika bezpos$rednio ze zlozonych dokumentow stwierdzajacych status prawny.

f) W przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
dokument ustanawiajacy Pelnomocnika do reprezentowania ich w post¢powaniu o
udzielenie zamowienia albo reprezentowania w post¢powaniu i zawarcia umowy w
sprawie niniejszego zamodowienia publicznego,

g) Pozostale dokumenty wymienione w niniejszej SIWZ,

11. Wykonawca moze zastrzec w ofercie, iz Zamawiajacy nie bedzie méogt ujawni¢ informacji
stanowigcych tajemnice¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow 0 zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji. W takim przypadku Wykonawca powinien umies$ci¢ dokumenty,
ktérych tre$¢ stanowi tajemnice przedsigbiorstwa w odrgbnych, oddzielonych od pozostate;
cze$ci oferty, kopertach lub w inny roéwnowazny sposob, zawierajacych dopisek
,<INFORMACJE STANOWIACE TAJEMNICE PRZEDSIEBIORSTWA” lub oddzieli¢
dokumenty, ktorych tre$¢ stanowi tajemnice przedsigbiorstwa w sposob nie budzacy
watpliwosci co do ich zastrzezenia.

12. Oferte nalezy ztozy¢ w zamknictej kopercie, zapieczetowanej] w sposob gwarantujacy
zachowanie w poufnosci jej treSci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalno$¢ do terminu
otwarcia ofert.

Rozdzial XV
Zmiana lub wycofanie oferty

1. Wykonawca jest uprawniony przed uplywem terminu do skladania ofert, zmieni¢ lub
wycofa¢ ofertg. Zarowno zmiana jak 1 wycofanie oferty wymagaja zachowania formy
pisemnej.

2. Powiadomienie o wprowadzaniu zmian musi by¢ ztozone wedtlug takich samych wymagan
jak sktadana oferta tj. w kopercie oznakowanej dodatkowo dopiskiem "ZMIANA
OFERTY". Zmiany, poprawki lub modyfikacje zlozonej oferty muszg by¢ zlozone w
miejscu 1 wedtug zasad obowiazujacych przy sktadaniu oferty.

3. Wykonawca ma prawo przed uptywem terminu sktadania ofert wycofa¢ si¢ z postepowania
poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia podpisanego przez umocowanego na pismie
przedstawiciela Wykonawcy. Wycofanie nalezy ztozy¢ w miejscu 1 wedlug zasad
obowigzujacych przy sktadaniu oferty z dopiskiem na kopercie "WYCOFANIE OFERTY".
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Rozdzial XVI
Termin zwigzania ofertg

1.
2.

B~ w

Wykonawca jest zwigzany ofertg przez 30 dni.

Zamawiajacy, na co najmniej 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, moze zwréci¢
si¢ do wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres,
nie dtuzszy niz 60 dni.

. Wykonawca moze samodzielnie dokona¢ przedtuzenia terminu zwigzania oferta.
. Odmowa wyrazenia zgody, o ktorej mowa w ust. 2, nie powoduje utraty wadium.

Przedhuzenie terminu zwigzania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym
przedhuzeniem okresu waznos$ci wadium, albo jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem
nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania oferts.

Rozdzial XVII
Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

1.

w

Oferty nalezy sktada¢ w miejscu: 12-100 Szczytno, Szymany 150. z dopiskiem: ,,Oferta w
postgpowaniu na badania CATI ”

Termin sktadania ofert: do dnia 31.03.2015 roku do godz. 12.00.

Termin otwarcia ofert: w dniu 31.03.2015 roku o godzinie 12.30.

W przypadku sktadania ofert drogg pocztowa (przesytka polecona lub poczta kurierska) za
termin jej ztozenia przyjety bedzie dzien i godzina otrzymania oferty przez Zamawiajacego.
W przypadku sktadania ofert droga pocztowa (przesytka polecona lub poczta kurierska)
Oferty nalezy przesta¢ na adres: ,,Warmia i Mazury” Sp. z 0.0.,12-100 Szczytno, Szymany
150 z dopiskiem: ,,Oferta w postgpowaniu na badania CATI”

Otwarcie ofert nastgpi w miejscu :12-100 Szczytno, Szymany 150.

Kolejnos¢ otwierania ofert begdzie zgodna z kolejnoscia rejestracji ich wptynigcia do
Zamawiajacego.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamowienia.

Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz adresy wykonawcow, a takze
informacje dotyczace ceny ofertowej oraz okresu gwarancji zawarte w ofertach.
Wykonawca, ktory nie bedzie obecny przy otwieraniu ofert moze wystapi¢ do
Zamawiajacego z wnioskiem o przestanie informacji ogloszonych w trakcie otwarcia ofert.
Informacje te Zamawiajacy przekaze niezwtocznie Wykonawcy.

Rozdzial XVIII
Zwrot oferty

1.

Oferte ztozong po terminie do sktadania ofert zwraca si¢ niezwtocznie.
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Rozdzial XIX
Wybor oferty i zawiadomienie o wyniku postepowania.

1. Przy dokonywaniu wyboru oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy stosowatl bedzie
wylacznie kryteria okreslone w Rozdziale XXIV.

2. Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktorego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza.

3. O wyborze oferty najkorzystniejszej, Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone i
ktorzy zostali wykluczeni Zamawiajgcy zawiadamia na zasadach wynikajacych z Regulaminu.

Rozdzial XX
Sposob porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami

1. W postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia wszelkie os$wiadczenia, wnioski, pytania
zawiadomienia oraz informacje (za wyjatkiem oferty Wykonawcy wraz z zatacznikami, ktora
musi zosta¢ bezwzglednie ztozona w formie pisemnej), Zamawiajacy i wykonawcy przekazujg
pisemnie, faksem lub drogg elektroniczna.

2. Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazuja o§wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje za pomocag faksu lub droga elektroniczng, kazda ze stron na Zadanie drugiej
niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

3. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazane za pomocg faksu, droga
elektroniczng uwaza si¢ za ztozone w terminie, jezeli ich tres¢ dotarta lub do adresata przed
uplywem terminu.

Rozdzial XXI
Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z wykonawcami

Osobami uprawnionymi przez Zamawiajacego do porozumiewania si¢ z wykonawcami jest:
Kierownik ds. Marketingu — p. Kamila Naruszewicz tel./fax 89 6231976

Rozdzial XXII
Opis sposobu obliczenia ceny

1. Ceng oferty nalezy poda¢ na formularzu oferty - zalacznik Nr 3 do SIWZ liczbowo
1 stownie.

2. Wykonawca jest zobowigzany do wypelnienia 1 okre§lenia warto$ci we wszystkich
pozycjach wystepujacych w formularzu cenowym..

3. Ceng oferty stanowi warto$¢ brutto okreslona w ostatniej pozycji formularza cenowego.

4. Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich oraz uwzglednia¢ wszystkie
wymagania niniejszej SIWZ i obejmowaé wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z
tytutlu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujagcymi przepisami realizacji przedmiotu

zamowienia.
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5. W formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik do SIWZ cena powinna by¢ podana w
rozbiciu ma kwote netto, wysoko$¢ obowigzujacego podatku od towarow i ustug VAT (w
%) 1 kwotg brutto zamowienia, w zapisie cyfrowym oraz stownie

6. Obliczona przez Wykonawce cena oferty powinna zawiera¢ wszelkie koszty bezposrednie 1

posrednie, jakie Wykonawca uwaza za niezbedne do poniesienia dla prawidlowego

wykonania przedmiotu zamoéwienia, zysk Wykonawcy oraz wszystkie wymagane

przepisami podatki i optaty, a w szczeg6lnos$ci podatek VAT. Wykonawca powinien

uwzgledni¢ w cenie wszystkie posiadane informacje o przedmiocie zamowienia, a

szczegoblnie informacje, wymagania i warunki podane w niniejszej SIWZ.

Cena moze by¢ tylko jedna (nie dopuszcza si¢ wariantowosci cen).

8. Wszystkie warto$ci okreslone w formularzu ofertowym oraz ostateczna cena oferty musza
by¢ naliczone z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku

9. W przypadku zlozenia oferty, ktorej wybdr prowadzilby do powstania obowigzku
podatkowego Zamawiajgcego zgodnie z przepisami o podatku od towarow 1 ustug w zakresie
dotyczacym wewnatrzwspolnotowego nabycia towaréw, Zamawiajacy - W celu oceny takiej
oferty - doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktory miatby
obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujagcym.

~

10. Sposo6b zaptaty i rozliczenia za realizacje niniejszego zamdwienia, okreslone zostaty we
WZz0rze umowy.
11. Podana w ofercie cena jest obowigzujaca przez caty okres trwania umowy.

Rozdzial XXIII
Kryterium oceny ofert

1. Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy bedzie kierowat si¢ Kryterium:
a) cena—50 %
b) ,,sposob i termin realizacji przedmiotu zaméwienia ”— 50%

2. llo$¢ punktéw w kryterium cena obliczana bgdzie na podstawie wzoru:
Ki=Cn/Cg x 50

Ki- liczba punktow w kryterium ,,Cena” obliczona do dwoch miejsc po przecinku,
Cn - cena brutto oferty najtanszej,
Cs — cena brutto oferty badanej.

Punkty w kryterium “’sposob i termin realizacji przedmiotu zamoéwienia” zostang przyznane
na podstawie informacji przedstawionych przez Wykonawce w formularzu oferty. W kryterium
oceniane beda nastepujace elementy:

- Termin realizacji (maksymalny termin realizacji przedmiotu zamoéwienia 30 dni od dnia
zawarcia umowy) — skrocenie maksymalnego terminu realizacji przedmiotu zamowienia o
kazde 7 dni, ktére Wykonawca wykaze w formularzu oferty, Wykonawca otrzyma dodatkowo
10 pkt. (maks. 20 pkt.);

- Wywiady telefoniczne (CATI) z gospodarstwami domowymi (minimalna reprezentatywna
proba badawcza 2000 gospodarstw domowych) — zwigkszenie minimalnej reprezentatywne;j
proby badawczej o kazde 150 dodatkowych gospodarstw domowych w badaniach
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telefonicznych, ktore Wykonawca wykaze w formularzu oferty, Wykonawca otrzyma
dodatkowo 5 pkt. (maks. 15 pkt.);

- Wywiady telefoniczne (CATI) z przedsigbiorstwami (minimalna reprezentatywna proba
badawcza 300 przedsiebiorstw) — zwigkszenie minimalnej reprezentatywnej proby badawczej o
kazde 50 dodatkowych przedsigbiorstw (okres§lonych w opisie przedmiotu zamowienia) W
badaniach telefonicznych, ktore Wykonawca wykaze w formularzu oferty, Wykonawca
otrzyma dodatkowo 5 pkt. (maks. 15 pkt.).

Zaznacza si¢, ze zwigkszenie minimalnej reprezentatywnej proby badawczej zar6wno W
przypadku gospodarstw domowych jak i przedsiebiorstw musi by¢ zgodne ze Szczegdlowym
opisem przedmiotu zamdwienia tj. zatacznik nr 1 do SIWZ.

Laczna ilo§¢ punktéow uzyskanych w ramach kryterium ,sposéb i termin realizacji
przedmiotu umowy” zostanie zsumowana i podstawiona do wzoru dla tego kryterium:

Kz = Sg/Sn X 50

K> - liczba punktow w kryterium ,,sposob realizacji przedmiotu umowy” obliczona do dwoch
miejsc po przecinku,

S - taczna liczba uzyskanych punktoéw w ramach kryterium ,,sposéb realizacji przedmiotu
umowy” oferty badanej,

SN - laczna liczba uzyskanych punktow w ramach kryterium ,,sposob realizacji przedmiotu
umowy” oferty posiadajacej najwigksza liczbe punktow.

Maksymalna liczba punktéw jaka mozna uzyska¢ w powyzszym kryterium — 50.

Ocena koncowa ofert zostanie obliczona jako suma punktow uzyskanych w poszczegdlnych
kryteriach oceny ofert wg ponizszego wzoru:

> =K1+ K>

Jako najkorzystniejsza zostanie wybrana oferta, ktora uzyska najkorzystniejszy bilans ceny i
pozostatych kryteriow oceny ofert, sposréd ofert nie podlegajacych odrzuceniu, tj. uzyska
najwigkszg liczbg punktow.

UWAGA: W formularzu oferty — zalacznik nr 3 do SIWZ nalezy wybraé odpowiedni
sposob realizacji przedmiotu zaméwienia poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola

W przypadku braku wypelnienia pola Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca wybral
odpowiednio: maksymalny termin realizacji przedmiotu zaméwienia / minimalng
reprezentatywna probe badawczg gospodarstw domowych / minimalna reprezentatywng
probe badawcza przedsiebiorstw i naliczy 0 punktéow w kryterium ,,sposob realizacji
badania”.

3.Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgladu na to, ze
zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy
ztozyli te oferty, do zloZenia w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych. Wykonawcy w
ofertach dodatkowych nie moga zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych
ofertach.
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4. Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania obowiazku podatkowego
Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towardow i uslug w zakresie dotyczacym
wewnatrz wspolnotowego nabycia towardw, zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do
przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktoéry miatby obowigzek wplacié¢
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Rozdzial XXIV
Informacje o formalnoS$ciach, jakie zostana dopelnione po wyborze oferty w celu zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego

1. Umowa w sprawie zamoéwienia publicznego moze zosta¢ zawarta po uptywie terminu
zwigzania oferta, jezeli Zamawiajacy przekaze wykonawcom informacje¢ o wyborze oferty
przed uptywem terminu zwigzania oferta, a Wykonawca wyrazi zgode na zawarcie umowy
na warunkach okreslonych w zlozonej ofercie. W przypadku, gdy przedtuzenie terminu
zwigzania oferta dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek
wniesienia nowego wadium lub jego przedtuzenia dotyczy jedynie wykonawcy, ktorego
oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza. Wyrazenie zgody na zawarcie umowy na
warunkach okreslonych w ztozonej ofercie nastgpuje wraz z przedluzeniem terminu
zwigzania ofertg i wniesieniem nowego wadium lub jego przedtuzeniem.

2. Jezeli wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy lub nie
whniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w terminie okre§lonym w
niniejszej SIWZ, Zamawiajacy moze wybra¢ ofert¢ najkorzystniejsza sposrod pozostatych
ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania 1 oceny, chyba ze zachodza przestanki
uniewaznienia postepowania o ktorych mowa w Regulaminie.

3. W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
uniewaznienia postgpowania bez podania przyczyn.

4. Wykonawca musi dysponowa¢ baza telefoniczng mieszkancow wojewddztwa
warminsko-mazurskiego oraz firm zlokalizowanych na tym obszarze, obejmujaca
minimum 500 tysiecy numerdw, w_tym telefony stacjonarne i komorkowe. Przed
podpisaniem umowy Wvykonawca jest zobowigzany do odpowiedniego
udokumentowania posiadanej bazy. Brak zrealizowania przez Wykonawce ww,
obowiazku, po uprzednim wyznaczeniu przez Zamawiajacego w tym celu 7 dniowego
terminu_traktowany bedzie jako odmowa podpisania _umowy na warunkach
zawartych w ofercie zlozonej przez Wykonawce.

Rozdzial XXVI
Srodki Ochrony Prawnej

Wykonawcy jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamoéwienia oraz ponidst lub moze
ponies¢ szkod¢ w wyniku naruszenia przez zamawiajacego postanowien Regulaminu
przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Regulaminie.
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Rozdzial XXVII
Wykaz Zalacznikow do Instrukeji dla Wykonawcow

o vk wNE

1\Y

SZYMANY

AIRPORT

Wzor umowy
Wzo6r formularza ofertowego
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Szczegdtowy Opis przedmiotu zamdwienia
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VIIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru
Sadowego

Wzo6r oswiadczenia Wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowania
Wzor oswiadczenia Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postepowania
Wzor wykazu gtéwnych ustug

NIP PL-7451842294, REGON 281345971,
Bank PEKAO SA,

Nr konta: 29124066701111001041806402
Kapitat zaktadowy 2.275.000,00 zt
wptacono w catosci

Prezes Zarzgdu: Leszek Krawczyk



Zalacznik nr 1 do SIWZ

Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

dla postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z Regulaminem Udzielania Zamoéwien Sektorowych przez
Zamawiajacego, ogloszonego na ustugi pn. : ,,Badanie destynacji oraz czestotliwoSci
wyjazdow zagranicznych za pomocg wywiadu telefonicznego CATI”.

Wspolny Stownik Zamowien (CPV):

79300000-7  Badania rynkowe i ekonomiczne, ankietowanie i statystyka
79310000-0  Ustugi badania rynku

79311210-2  Ustugi prowadzenia ankiet telefonicznych

79311000-7  Ustugi w zakresie ankiet

79311100-8  Ustugi uktadania ankiet

79311200-9  Ushugi przeprowadzania badan ankietowych

79340000-9  Ustugi reklamowe i marketingowe

Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie uslugi polegajacej na badaniu destynacji oraz
czestotliwosci wyjazdow zagranicznych mieszkancow wojewoddztwa warminsko-mazurskiego
oraz miejscowosci w obrgbie catchment area (do 2 godz. dojazdu do Portu Lotniczego w
Szymanach) oraz przedsigbiorstw na terenie wojewodztwa warminsko — mazurskiego oraz
miejscowosci w obrgbie catchment area (do 2 godz. dojazdu do Portu Lotniczego w
Szymanach) w zakresie przyjazdéw 1 wyjazdow zagranicznych oraz ich czgstotliwosci a takze
cargo. Badania obejmg teren wojewddztwa warminsko — mazurskiego oraz miejscowosci w
obrgbie catchment area (do 2 godz. dojazdu do Portu Lotniczego w Szymanach) z
wylgczeniem powiatu grodzkiego 1 ziemskiego Elblag.

Celem planowanych badan jest okre$lenie kierunkéw 1 czestotliwosci wyjazdoéw
zagranicznych:
a) mieszkancow wojewodztwa warminsko — mazurskiego oraz miejscowosci w obrebie
catchment area (do 2 godz. dojazdu do Portu Lotniczego w Szymanach),
b) przedsiebiorstw, ktorych siedziba zarejestrowana jest na terenie wojewodztwa
warminsko — mazurskiego lub ich dzialalno$¢ operacyjna obejmuje teren
wojewddztwa warminsko — mazurskiego.
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Ustuga polega na badaniu kierunku wyjazdow zagranicznych i ich czestotliwosci za pomocag
wywiadu telefonicznego (CATI) na minimalnej probie reprezentatywne;j:
a) 2000 gospodarstw domowych znajdujacych si¢ na terenic wojewddztwa warminsko —
mazurskiego,
b) 300 przedsi¢biorstw dziatajacych na terenie wojewoddztwa warminsko — mazurskiego.

Zatozenia szczegdlowe:

e Wykonawca musi dysponowaé baza telefoniczng mieszkancéw wojewddztwa
warminsko-mazurskiego oraz firm zlokalizowanych na tym obszarze, obejmujaca
minimum 500 tysiecy numeréw, w tym telefony stacjonarne i komoérkowe. Przed
podpisaniem umowy Wykonawca jest zobowigzany do udokumentowania posiadanej
bazy.

e Wykonawca musi dysponowa¢ pracownig CATI i oprogramowaniem umozliwiajagcym
przeprowadzenie analizy z wykorzystaniem programu SPSS.

e Wykaz miejscowosci, zamieszkatych przez cztonkéw gospodarstw domowych, ktore
zostang objete badaniem musi zosta¢ zaakceptowany przez Zamawiajacego.

e Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu dane dotyczace liczby oséb oraz ich wiek i
pte¢ wchodzacych w sktad badanego gospodarstwa domowego a takze strukturg
dochodéw badanego gospodarstwa domowego.

e Wykaz przedsigbiorstw, ktore zostang objete badaniem musi zosta¢ zaakceptowana
przez Zamawiajacego.

e Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu dane dotyczace wielkosci zatrudnienia,
branzy, siedziby i miejsca prowadzonej dziatalno$ci, rocznych przychodéw, wysokosci
i rodzaju kapitatu zagranicznego, procentowy udziat eksportu i importu produktow lub
ustug badanych przedsigbiorstw.

¢ Badane przedsi¢biorstwa muszg spetnia¢ ponizsze warunki:

- siedziba zarejestrowana jest na terenic wojewodztwa warminsko — mazurskiego lub
ich dziatalno$¢ operacyjna obejmuje teren wojewddztwa warminsko — mazurskiego lub
w obrebie catchment area (do 2 godz. dojazdu do Portu Lotniczego w Szymanach),

- przedsigbiorstwa z kapitatem zagranicznym lub cz¢$ciowo zagranicznym,

- badania powinny obejmowac przedsigbiorstwa $rednie i duze a po ich wyczerpaniu po
akceptacji Zamawiajacego mate,

- badania powinny obejmowaé przedsigbiorstwa o jak najwigkszym przychodzie
rocznym,

- przedsigbiorstwa z najwigkszym wspotczynnikiem importu/eksportu towaréw i ushug.

e Wywiad telefoniczny CATI musi okres$la¢ m.in.:

- jaki jest kierunek wyjazdu badanej osoby/przedsigbiorstwa (kraj i miejscowosc),

- z jaka czestotliwoscig odbywaja sie¢ wyjazdy badanej osoby/przedsigbiorstwa w ciggu
roku,

- w przypadku przedsigbiorstw z jakich krajéw spodziewane sg wizyty biznesowe oraz
czy w przysztosci zainteresowane beda cargo 1 do jakich portéw lotniczych.

- okres badawczy obejmuje 3 lata wstecz i prognozg na najblizsze 3 lata.
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e W przypadku badan w przedsigbiorstwach na pytania kwestionariusza odpowiada¢ ma
wlasciciel przedsigbiorstwa lub osoba zarzadzajaca przedsigbiorstwem lub manager
dzialu handlowego lub eksportu lub marketingu, ewentualnie inna kompetentna osoba
upowazniona przez, ktoras z wyzej wymienionych.

e Tres¢ ankiet/kwestionariuszy musi zosta¢ zaakceptowana przez Zamawiajacego.

e Badanie zostanie przeprowadzone za pomocg telefonicznych wywiadow ze
wspomaganiem komputerowym (CATI).

Przed rozpoczeciem badania Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zgloszenia uwag
zarowno do proby badawczej jak i narzedzi do badania gospodarstw domowych i firm z terenu
wojewodztwa warminsko-mazurskiego jak rowniez do ich akceptacji przed rozpoczeciem
badan.

Wykonawca w raporcie z badan gospodarstw domowych musi uwzgledni¢ dane odnoszace si¢
do liczby 0s6b w gospodarstwie domowym respondenta, ich wieku i ptci jak réwniez struktury
dochodowej badanych gospodarstw.

Wykonawca w raporcie z badan podmiotéw gospodarki narodowej musi uwzgledni¢ dane
odnoszace si¢ do wielkosci zatrudnienia, branzy, siedziby i miejsca prowadzenia dziatalnosci,
rocznych przychodéw, wysoko$ci 1 rodzaju kapitatu zagranicznego, procentowego udzialu
eksportu i importu produktéw/ustug w badanych firmach.

Ponadto przedmiot zamdwienia obejmuje:

- sporzadzenie sprawozdania bazodanowego z badania za pomoca wywiadu telefonicznego
CATI w odpowiednio skonstruowanym arkuszu kalkulacyjnym,

- wprowadzeniu do arkusza danych w postaci wynikow z wywiadu telefonicznego CATI,

- analiza i zestawienie wszystkich danych w raporcie zbiorczym w formie opisowo -
tabelarycznej z uwzglednieniem opisu przedmiotu badania, interpretacji, wykresow,
diagramow, metodologii oraz wnioskow,

- dostarczenie raportu Zamawiajagcemu W 4 egzemplarzach papierowych w postaci druku
zwartego i1 4 egzemplarzach w formie elektronicznej (w formacie Microsoft Office WORD
lub innej zaakceptowanej przez Zamawiajgcego) na ptytach CD.
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Zalacznik nr 2 do SIWZ — Wzér Umowy

UMOWA

Zawarta W dniu coeeeeeevevneneienninenecinenecnnns 2015 r. w Szymanach pomig¢dzy

"Warmia i Mazury" spoétka z ograniczonga odpowiedzialnos$cig

siedziba: ul. Szymany 150, 12- 100 Szczytno.

NIP: 7451842294

REGON: 281345971

Organ rejestrowy: Rejestr przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzony przez
Sad Rejonowy w Olsztynie, VIII Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego

Nr pozycji w rejestrze: KRS 0000399439

reprezentowana przez: Leszka Krawczyka — Prezesa Zarzadu

zwana w dalszej czgsci Umowy Zamawiajacym,
oraz

Nazwa: ...........

Adres 1 S18dzZIba: ..o
NIP: o

zwany w dalszej czeSci Umowy Wykonawea,

Zamawiajacy i Wykonawca zwani tacznie Stronami, a osobno Strona,

zostala zawarta umowa o nastepujacej tresci:

§1.
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie przez Wykonawce kompletnych z punktu widzenia
celu ktéremu majg stuzy¢ badan metodg CATI pn.: ,,Badanie destynacji oraz czgstotliwosci
wyjazdow zagranicznych za pomocg wywiadu telefonicznego CATI”.
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2. Szczeg6towy opis Przedmiotu umowy o ktérym mowa w ust. 1, wyznacza Szczegdtowy
Opis przedmiotu zamowienia stanowigcy zatacznik nr 1 do SIWZ, ktoérego kopia stanowi
zalacznik nr 1 do niniejszej umowy.

§ 2.

Oswiadczenia i Zapewnienia

1. Kazda ze Stron zapewnia i o$§wiadcza, ze w momencie zawarcia niniejszej Umowy:
a) jest podmiotem nalezycie utworzonym i dzialajagcym zgodnie z postanowieniami

majacych zastosowanie w stosunkach tego rodzaju przepisOw prawa a osoby ja
reprezentujace sg wlasciwie upowaznione oraz, ze w chwili obecnej nie toczg si¢ zadne
postgpowania grozace likwidacja Strony oraz zgodnie z najlepsza wiedza danej Strony,
postepowania takie jej nie zagrazaja.

b) w chwili obecnej nie toczg si¢ oraz nie groza, zgodnie z najlepsza wiedza kazdej Strony,

zadne postgpowania przeciwko lub dotyczace tej Strony przed jakimkolwiek sadem lub
organem administracji lub sagdem arbitrazowym, ktére moglyby w negatywny sposob
wptyna¢ na zdolno$¢ takiej Strony do wykonania jej zobowigzan z niniejszej Umowy.
zawarcie 1 wykonanie przez kazda Stron¢ niniejszej Umowy nie narusza zadnych
przepisOw prawa oraz nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek umowy licencyjnej lub
innej umowy albo porozumienia, w ktorej dana Strona uczestnicz lub, ktore dotyczy
danej Stron,

2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, umiejetnosci i do§wiadczenie dla
prawidtowego wykonania obowigzkdéw tworzacych przedmiot umowy opisany w paragrafie

poprzedzajacym.

§ 3.

Obowiazki Zamawiajacego

1. Obowigzkiem Zamawiajacego jest udzielenie Wykonawcy wszelkich upowazniefn i
pelnomocnictw, ktorych uzyskanie przez niego jest niezbedne dla prawidlowego wykonania
przedmiotu niniejszej umowy.

2. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ udostepni¢ posiadane przez niego, wszelkie dokumenty, dane
i informacje, niezbedne do realizacji przez Wykonawcg jego umownych obowigzkow.

3. Obowigzkiem Zamawiajacego jest wykonanie wszelkich zobowigzah przyjetych na siebie

moca

postanowien tej] umowy a w szczegolnosci odbioru prac po spelnieniu warunkow do

jego dokonania oraz dokonania zapfaty.

NIP PL-7451842294, REGON 281345971,
Bank PEKAO SA,

Nr Rejestru Sgdowego
KRS 0000399439

WARMIA | MAZURY Sp. z 0.0.
SZYMANY AIRPORT
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§ 4.
Obowiazki Wykonawcy

Obowigzkiem Wykonawcy jest wykonanie przedmiotu umowy w sposob prawidtowy

zgodny z regutami i zasadami obowigzujacymi w stosunkach tego rodzaju oraz zgodnie z

treScig SIWZ dla postgpowania o udzielenie zamowienia poprzedzajacego zawarcie

niniejszej umowy.

Calos¢ opracowania sktadajacego si¢ na przedmiot umowy opracowane bedzie i przekazane

Zamawiajacemu w nastgpujacej formie:

a) wersja papierowa w 4 egzemplarzach w jezyku polskim,

b) wersja elektroniczna wersji papierowej w formacie zapisu DVD lub CD pozwalajacym
dokonywanie edycji i zwielokrotniania.

Wykonawca we wlasnym zakresie poniesie wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem

obowigzkow bedacych przedmiotem niniejszej umowy w tym Kkoszty niezbednych

materialéw oraz ich pozyskania.

Wykonawca ma obowigzek na kazdym etapie realizacji niniejszej umowy udzielad

Zamawiajacemu, pisemnych i ustnych informacji dotyczacych jej wykonywania.

W okreslonym umowa terminie przedstawi¢ Zamawiajacemu do odbioru kompletny

przedmiot umowy.

Uwzglednia¢ albo pisemnie ustosunkowywaé si¢ do uwag Zamawiajacego zglaszanych w

trakcie realizacji przedmiotu umowy w terminie maksymalnie 2 dni liczagc od chwili

zgloszenia uwagi.

Przed rozpoczgciem prac Wykonawca z najwyzsza staranno$cia wynikajaca z

profesjonalnego charakteru prowadzonej dzialalnosci zweryfikuje dane wyjSciowe

przekazane mu przez Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany wykona¢ opracowanie bedace przedmiotem niniejszej

umowy zgodnie z obowigzujagcymi a wiasciwymi dla niego przepisami obowigzujgcego

prawa.

Wykonawca jest zobowigzany uwzglednia¢ wszelkie wskazowki Zamawiajgcego dotyczace

wykonania przedmiotu umowy (ustne 1 pisemne), a w szczegéOlnosci aktualizowaé w

oparciu o nie przedmiot umowy na etapie jego wykonania.

§5s.
Termin realizacji zamoéwienia

ZamoOwienie powinno zosta¢ zrealizowane w terminie ......... dni od dnia zawarcia
niniejszej umowy. (termin wynikajacy z oferty ztozonej przez Wykonawce)
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§ 6.
Odbiér

Miejscem odbioru wykonanego przedmiotu Umowy bedzie siedziba Zamawiajacego.
Zamawiajacy dokona odbioru przedmiotu Umowy w terminie do 14 dni od daty
przedstawienia przedmiotu Umowy do odbioru.

Dokumentem potwierdzajacym przyjecie przez Zamawiajacego wykonanego przedmiotu
Umowy lub jego czg¢sci jest protokdt odbioru podpisany co najmniej przez umocowanego
przedstawiciela Zamawiajacego.

W przypadku niekompletnos$ci przekazywanego przez Wykonawce przedmiotu umowy lub
jego czesci badz wystgpowania w nim innych wad Zamawiajacy ztozy o$wiadczenie o
odmowie odbioru w catosci badz w czgsci a Wykonawca bedzie miat obowigzek
ponownego jej zgtoszenia do odbioru.

Protokot, o ktorym mowa w ust. 3, stanowi, podstawe do wystawienia faktury obejmujace;j
wynagrodzenie umowne.

§7.

Wynagrodzenie

Za wykonanie czynno$ci okreslonych w niniejszej Umowie Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie w wysoko$ci ............... netto (slownie: czterdziesci cztery tysiace)
powigkszone o nalezny podatek od towarow i ustug VAT wedlug stawki ....% w kwocie
............ zt (stownie: .................. z}). Laczne, wynagrodzenie Wykonawcy brutto za
realizacje przedmiotu zamowienia Wynosi ...................... zt (stownie: ..... zb).
Wynagrodzenie wskazane w punkcie poprzednim ma charakter ryczattowy.

Wysoko$¢ wynagrodzenia opisanego w punkcie poprzednim wynika z tresci oferty ztozone;j
Zamawiajacemu przez Wykonawce stanowigcej integralng cz¢s¢ tej umowy jako Zatgcznik
nr 2 oraz faktu uznania przez Zamawiajgcego, ze oferta ta jest najkorzystniejsza.

Strony zgodnie os$wiadczajg, ze catos¢ czynnoSci niezbednych dla prawidtowego
wykonania obowigzkow umownych, stanowi element ryzyka Wykonawcy 1 nie moze by¢
podstawa do zwigkszenia umoéwionego wynagrodzenia umownego, przedstawionego w
ofercie Wykonawcy.

Zamawiajacy, oprocz wynagrodzenia okreslonego w ust 1, nie jest zobowigzany do zwrotu
Wykonawcy jakichkolwiek kosztow zwigzanych z wykonywaniem niniejszej umowy
Wynagrodzenie platne bedzie przez Zamawiajagcego na podstawie faktury VAT
wystawione] przez Wykonawce, na wskazany w fakturze VAT rachunek bankowy.

Strony wyltaczaja mozliwos¢ przelewu badz przeniesienia w jakiejkolwiek innej formie
przez Wykonawce na rzecz osoby trzeciej wierzytelnosci przystlugujacych mu wobec
Zamawiajacego z tytulu wynagrodzenia za realizacje przedmiotu niniejszej umowy.
Czynnos¢ taka moze zostac¢ skutecznie dokonana wylacznie po uzyskaniu pisemnej zgody
Zamawiajacego.
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§ 8.

Warunki platnosci

1. Opisane w paragrafie poprzednim wynagrodzenie przystuguje po calkowitym i
prawidtowym zrealizowaniu przez niego obowigzkoéw bedacych przedmiotem niniejszej
umowy.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy platne bedzie w terminie 14 dni od daty doreczenia
Zamawiajacemu poprawnie wystawionej faktury VAT.

3. Dniem zaptaty naleznosci jest dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

§9.

Odpowiedzialnos¢ za wady

1. Strony ustalaja r¢kojmi¢ za wady przedmiotu umowy na okres 24 miesi¢cy od dnia odbioru
przez Zamawiajacego przedmiotu umowy.

2. Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce w formie pisemnej o wadach przedmiotu umowy w
terminie 14 dni od daty ujawnienia wady.

3. Wykonawca jest zobowigzany do usuni¢cia wad w terminie uzgodnionym przez Strony, nie
przekraczajacym jednak 14 dni .

4. W przypadku nie usunigcia wad w przekazanej a bedacej przedmiotem tej umowy
dokumentacji przez Wykonawce w terminie wskazanym powyzej Zamawiajacy dodatkowo
wezwie Wykonawce do usuniecia wady wyznaczajac w tym zakresie odpowiedni jednak nie
przekraczajacy 14 dni termin. Po jego bezskutecznym uptywie nabywa prawo do usunigcia
wad na koszt Wykonawcy.

§ 10.
Klauzula Poufnosci

1. Wykonawca z dniem podpisania niniejszej umowy zobowigzuje si¢ do zachowania w
poufnosci wszelkich informacji, uzyskanych w ramach realizacji przedmiotu umowy, w tym
wynikow przeprowadzonych analiz i baz danych.

2. Obowigzek Wykonawcy do zachowania w tajemnicy informacji obejmuje w
szczegolnosci zakaz ich rozpowszechniania i udostepniania osobom i podmiotom trzecim.
3. Wykonawca zobowigzuje si¢ poinformowa¢ o obowiazkach wynikajacych z niniejszej

umowy wszystkie osoby, ktore z uwagi na cel wspdipracy beda miaty stycznos¢ z informacjami
poufnymi. Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢ za wszelkie naruszenia obowiazkow
wynikajacych z niniejszej umowy przez osoby wyzej wskazane — jak za dziatania wiasne.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze wszelkie informacje poufne zebrane w trakcie
realizacji zamowienia beda wykorzystane wylacznie w celu wykonania przedmiotu umowy.
5. Informacje, o ktorych mowa powyzej, moga by¢ udostepnione innym podmiotom

wylacznie za wyrazong w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci zgoda Zamawiajacego.
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§ 11.
Podwykonawcy

1. Wykonywanie jakiejkolwiek czgsci przedmiotu umowy przy pomocy podwykonawcow
moze odbywac si¢ wylacznie na zasadach opisanych ponizej:

a) Wykonawca sktada Zamawiajacemu umowe podpisang z Podwykonawca zawierajgca
wszystkie jej istotne postanowienia.

a)Zlecenie wykonania czesci prac nie zwalnia wykonawcy od odpowiedzialno$ci za wykonanie
tej czesci umowy. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za dzialania i zaniechania
podwykonawcow jak za swoje wlasne.

b)W umowie z Podwykonawca wykonawca zamie$ci zapis o przeniesieniu na Zamawiajacego
majatkowych praw autorskich w zakresie zwigzanym z przedmiotem i celem umowy.

2. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy i Podwykonawcy ma charakter solidarny.

§12.
Ustalenia organizacyjne

1. Do kierowania pracami objetymi niniejszag umowa Wykonawca Wwyznacza
................ tel..... email........

2. Koordynatorem w zakresie realizacji obowigzkéw umownych ze strony Zamawiajacego i
osoba upowazniong do podpisywania protokotéw odbioru bedzie p. Kamila Naruszewicz —
Dyrektor ds. Marketingu tel....... Email..............

3. Kazda ze Stron ma prawo jednostronnie zmieni¢ lub uzupetni¢ list¢ osob aktualnie
upowaznionych do dziatania w jej imieniu w dowolnym czasie. Takie zmiany i uzupetienia
beda skuteczne od momentu otrzymania przez drugg Strone zawiadomienia o ich dokonaniu.
Zmiana takiej osoby nie stanowi zmiany niniejszej umowy.

4. Strony zobowiazujg si¢ do zachowania formy pisemnej w zakresie przekazywanych danych,
informacji, opinii, dokumentow 1 wnioskéw, o ktérych mowa w niniejszej umowie.

§13.
Odstapienie od umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okoliczno$ciach. W takiej sytuacji Wykonawca moze zada¢ wyltacznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu poprawnie wykonanej do chwili zlozenia o§wiadczenia o odstapieniu
czg$ci umowy.
2. Poza przypadkami przewidzianymi w Kodeksie cywilnym, stronom przystuguje prawo
odstgpienia od Umowy w nastgpujacych sytuacjach:
Zamawiajacemu przystuguje umowne prawo do odstapienia od umowy, gdy:
a) Wykonawca nie rozpoczal wykonywania przedmiotu umowy bez uzasadnionej
przyczyny lub opdznia si¢ z jego wykonaniem w takim zakresie, ze termin realizacji
umowy jest zagrozony, po uprzednim wyznaczeniu dodatkowego, odpowiedniego

terminu,
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b) Wykonawca przerwal bez uzasadnienia realizacje¢ przedmiotu umowy i przerwa ta trwa
dtuzej niz 7 dni,

c) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy niezgodnie z postanowieniami umowy, w
szczegllnosci bez uzyskania od Zamawiajacego uzgodnien, akceptacji i zatwierdzen,
mimo pisemnego wezwania do nalezytego wykonywania umowy wyznaczajacego
odpowiedni termin na usuni¢cie ww. nieprawidtowosci.

- prawo to moze zosta¢ przez Zamawiajacego wykonane w terminie 14 dni od dnia

powzigcia wiadomosci o zaistnieniu okolicznos$ci o ktorych mowa w ust. 2 pkt. od a) do ¢)

§ 14.
Zmiana Umowy

1. Zmiana postanowien niniejszej Umowy moze nastapi¢ za zgoda obu stron wyrazong na
pismie pod rygorem niewaznosci.

2. Zakazana jest zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmiany istotnych postanowien umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy oraz okresla
warunki takiej zmiany:

a) Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w przypadku zmiany stawki i
kwoty podatku VAT, przy czym warto$¢ wynagrodzenia netto umowy pozostaje bez
zmian.

b) Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w przypadku przedtuzajacych si¢
procedur uzgodnienia 1 zatwierdzenia dokumentéw niezbednych do realizacji
przedmiotu zamoéwienia, z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy. W przypadku, o
ktéorym mowa w zdaniu poprzednim, zmiana bedzie polegata na przedluzeniu terminu
realizacji zamoéwienia o czas trwania okolicznosci, ktore wplywaja na termin realizacji
zamoOwienia.

C) Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy, w sytuacji gdy powstang lub
zostang ujawnione nowe okoliczno$ci, ktore nie byly przewidziane przed ztozeniem
ofert, a ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, a ktére maja
jakikolwiek wptyw na wykonanie zamowienia, w tym jego celowos$¢ lub terminowosc¢,
a takze gdy powyzsze okoliczno$ci spowodujg korzystniejszg realizacj¢ zamowienia dla
Zamawiajacego. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim Zamawiajacy
przewiduje zmian¢ w zakresie terminu, sposobu lub zakresu realizacji zamdwienia
dostosowang do zaistnialych okolicznosci. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym, zmianie nie bedzie podlegalo wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji
obowiazkoéw umownych.

§ 15.
Kary umowne

1. W razie opdznienia w wykonaniu przedmiotu Umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy
uprawniony bedzie do naliczenia kary umownej w wysokos$ci 0,5 % wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 7, za kazdy dzief op6znienia.
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Za opOznienie w usuni¢ciu wad stwierdzonych w przedmiocie umowy Zamawiajacy
uprawniony bedzie do naliczenia kary umownej] w wysokosci 0,5% wynagrodzenia
umownego brutto okreslonego w § 7, za kazdy dzien opdznienia, liczac od dnia nastgpnego
po uplywie okresu uzgodnionego przez Strony na usunigcie wad.

W przypadku rozwigzania Umowy przez Zamawiajacego na skutek okoliczno$ci, za ktore
ponosi odpowiedzialno§¢ Wykonawca, Zamawiajacy uprawniony bedzie do zadania kary
umownej w wysokosci 15% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7.

W przypadku naruszenia klauzuli poufnosci o ktorej mowa w §10 — 20.000,00 zi. za kazdy
przypadek naruszenia.

Zamawiajacy ma prawo potraci¢ naliczone kary umowne z wynagrodzeniem Wykonawcy.
Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetiajacego na zasadach ogdlnych
do wysoko$ci poniesionej szkody przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonych kar
umownych.

§ 16.
Prawa autorskie
Strony postanawiaja iz z chwila odbioru przedmiotu umowy Wykonawca przenosi na
Zamawiajacego cato$¢ autorskich praw majatkowych do opracowania objgtego tym
przedmiotem w szczego6lnosci na nastgpujacych polach eksploataciji :

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okre$long technika
egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrowa;

b) w zakresie obrotu oryginatlem albo egzemplarzami, na ktorych utwor utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposob inny niz okreslony w pkt 2 - publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a
takze publiczne udost¢pnianie utworu w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego
dostep w miejscu i W czasie przez siebie wybranym.

Wykonawca o$wiadcza, ze znany mu jest cel wykonania przedmiotu niniejszej Umowy
oraz wyraza zgode¢ na wykorzystanie przez Zamawiajacego wykonanego przedmiotu
umowy dla realizacji tego zadania, w tym na przeniesienie autorskich praw majatkowych
przez Zamawiajacego na inne podmioty realizujace zadanie.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie dotyczacych praw autorskich
stosuje si¢ przepisy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

W ramach przeniesienia autorskich praw majatkowych, o ktérym mowa w ust. powyzej,
Wykonawca przenosi rowniez na Zamawiajacego prawo zezwalania na wykonywanie
zaleznego prawa autorskiego w zakresie 1 na polach eksploatacji okre§lonych w niniejszym
paragrafie.

Wykonawca o$wiadcza, Ze:

a)wykonanie Umowy nie bgdzie naruszato praw autorskich osob trzecich,

b)beda mu przystugiwa¢ nieograniczone prawa autorskie do wszelkich utwordw,
powstalych w wyniku realizacji Umowy.
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6. Wykonawcy nie przysluguje odrgbne wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw
majatkowych bowiem nabycie tych praw objgte jest wynagrodzeniem ryczattowym
wskazanym w § 7 tej Umowy.

Postanowienia Koncowe
§17.
Sadem rozstrzygajacym wszelkie spory powstale w zwigzku z zawarciem niniejszej umowy
bedzie sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§ 18.
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowag stosuje si¢ przepisy: ustawy z dnia 23
kwietnia 1964r., Kodeks Cywilny (Dz. U. z 1964 nr 16 poz. 93 z p6zn. zm.)
2. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego wyrazonej na pisSmie pod rygorem
niewaznosci zbywac¢ ani przenosi¢ na rzecz osob trzecich praw 1 wierzytelnosci powstatych
w zwigzku z realizacja niniejszej umowy.
3. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim bgdzie interpretowana.

§ 19.

1. Umowe niniejsza sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze
dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

2. Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowig zatgczniki:
1) Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia
2) Oferta Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

FORMULARZ OFERTY

dla postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z Regulaminem Udzielania Zamoéwien sektorowych przez
Zamawiajacego, na ustugi pn.:

»Badanie destynacji oraz czestotliwosci wyjazdow zagranicznych za pomoca wywiadu
telefonicznego CATI”.

o warto$ci zamdOwienia mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity:
Dz. U. 2013 r. poz. 907 z. p6zn. zm.)

Ogtoszonego przez zamawiajacego:

Warmia i Mazury sp. z o0.0. zarejestrowana w Rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod pozycja KRS: 0000399439 prowadzonym przez Sad Rejonowy w Olsztynie,
VIII Wydzial Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sagdowego,

siedziba :Szymany 150, 12-100 Szczytno
12-100 Szczytno

Numer Regon: 281345971

Numer NIP: 7451842294

Niniejsza oferta zostaje zlozona przez:

I.p. |Nazwa(y) Wykonawcy(ow) Adres(y)
Wykonawcy(6w)
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Osoba uprawniona do kontaktow:

Imig¢ i nazwisko

Adres

Nr telefonu

Nr faksu

Adres e-mail

1. JA (MY) NIZEJ PODPISANY(I) OSWIADCZAM(Y), ZE:

1) Zapoznatem (liSmy) si¢ z tre$cig SIWZ dla niniejszego zamowienia,

2) W petni i bez zadnych zastrzezen akceptujemy warunki zawarte w akcie umowy i w
przypadku wyboru naszej oferty zobowigzujemy si¢ do zawarcia umowy na warunkach
w niej okreslonych, w miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajacego.

3) Cale niniejsze zamodwienie zostanie wykonane na podstawie tresci: SIWZ, wyjasnien do
SIWZ, jej zmian oraz zgodnie z przedlozonymi przez nas dokumentami i
o$wiadczeniami wymaganymi w SIWZ

4) Uzyskalismy wszelkie niezbgdne informacje konieczne do wlasciwego przygotowania
niniejszej oferty i podjecia decyzji o jej ztozeniu

5) Gwarantuj¢ wykonanie niniejszego zamowienia publicznego w terminie szczegélowo
okreslonym w SIWZ

6) sktadam /-y nastepujaca oferte cenowa:
cena ryczattowa mojej (naszej) oferty wynosi:

Cena netto Stawka podatku od |Cena brutto
towarow i ustug VAT
(w %)
(Stownie..............ceenees )y e % (stownie.............oooenennnn. )
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UWAGA: prosze o wybranie odpowiedniego sposobu realizacji przedmiotu zamdéwienia
poprzez zaznaczenie
symbolem X odpowiedniego pola

W przypadku braku zaznaczenia odpowiedniego pola Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca
wybral odpowiednio: maksymalny termin realizacji przedmiotu zamowienia / minimalna
reprezentatywna probe badawczg gospodarstw domowych / minimalng reprezentatywng
probe badawcza przedsi¢biorstw!

Sposoéb realizacji badania:

e Termin realizacji przedmiotu zaméwienia:

- 30 dni od dnia zawarcia umowy (maksymalny termin)

- 23 dni od dnia zawarcia umowy (zmniejszony o 7 dni od maksymalnego terminu)

- 16 dni od dnia zawarcia umowy (zmniejszony o 14 dni od maksymalnego terminu)

e Wywiady telefoniczne CATI z gospodarstwami domowymi:

- minimalna reprezentatywna proba badawcza 2000 gospodarstw domowych

- zwigkszenie proby o 150 gospodarstw od minimalnej reprezentatywnej proby
badawczej 2000 gospodarstw domowych) — lgczna proba: 2150 gospodarstw
domowych

- zwickszenie proby o 300 gospodarstw od minimalnej reprezentatywnej proby
badawczej 2000 gospodarstw domowych) — faczna proba: 2300 gospodarstw
domowych

- zwigkszenie proby o 450 gospodarstw od minimalnej reprezentatywnej proby
badawczej 2000 gospodarstw domowych) — faczna proba: 2450 gospodarstw
domowych

e  Wywiady telefoniczne CATI z przedsi¢biorstwami:

- minimalna reprezentatywna proba badawcza 300 przedsigbiorstw

- zwigkszenie proby o 50 przedsigbiorstw od minimalnej reprezentatywnej proby
badawczej 300 przedsigbiorstw) — tgczna proba: 350 przedsiebiorstw
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- zwickszenie proby o 100 przedsiebiorstw od minimalnej reprezentatywnej proby
badawczej 300 przedsiebiorstw) — taczna proba: 400 przedsiebiorstw

- zwickszenie proby o 150 przedsigbiorstw od minimalnej reprezentatywnej proby
badawczej 300 przedsiebiorstw) — laczna proba: 450 przedsiebiorstw

7) Uwazamy si¢ zwigzani niniejszg ofertg przez czas wskazany w SIWZ tj. przez okres 30

dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

8) skladam(y) niniejszg ofert¢ [we wlasnym imieniu] / [jako Wykonawcy wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia]?,

9) nie uczestniczg(- ymy) jako Wykonawca w jakiejkolwiek innej ofercie ztozonej w celu
udzielenia niniejszego zamdwienia,

10) oswiadczam(my), ze zadne z informacji zawartych w ofercie nie stanowig tajemnicy
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji /
wskazane ponizej w tabeli informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i w
zwigzku z niniejszym nie moga by¢ one udostepniane, w szczegdlnosci innym
uczestnikom postepowania?;

l.p. Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji | Strony w ofercie
(wyrazone cyfra)
Od do
a)
b)
c)

1 Wykonawca skresla niepotrzebne.
2 Wykonawca skresla niepotrzebne.
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PODPIS(Y):

Nazwa(y) Nazwisko 1 imi¢ osoby | Podpis(y) Pieczet(cie)
Wykonawcy(6w) | (0s6b) upowaznionej (ych) | osoby(osob) Wykonawcy
do podpisania niniejszej | upowaznionej(ych) | (6w)
oferty w imieniu | do podpisania
Wykonawcy(6w) niniejszej oferty w
imieniu
Wykonawcy(6w)

Miejsco
wos¢
i data

1\Y
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Zalacznik nr 4 do SIWZ — Wzor oSwiadczenia Wykonawcy o spelnianiu warunkow
udzialu w postepowaniu

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

dla postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z Regulaminem Udzielania Zamoéwien sektorowych przez
Zamawiajacego, na ustugi pn.:

»Badanie destynacji oraz czestotliwosci wyjazdow zagranicznych za pomoca wywiadu
telefonicznego CATI”.

o warto$ci zamOwienia mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity:
Dz. U. 2013 r. poz. 907 z. p6zn. zm.)

Ogloszonego przez zamawiajacego:

Warmia i Mazury sp. z o0.0. zarejestrowana w Rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod pozycja KRS: 0000399439 prowadzonym przez Sad Rejonowy w Olsztynie,
VIII Wydzial Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sagdowego,

siedziba :Szymany 150, 12-100 Szczytno
12-100 Szczytno

Numer Regon: 281345971

Numer NIP: 7451842294

Niniejsza oferta zostaje ztozona przez:

WYKONAWCA:

Nazwa(y) Wykonawcy(6w) Adres(y) Wykonawcy(ow)

OSWIADCZAM(Y), ZE:
Ubiegajac si¢ o udzielenie zamowienia stosownie do tresci art. 10 Regulaminu spelniam(y)

warunki udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia a dotyczace:
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1) posiadania uprawnienia do wykonywania okre$lonej dziatalno$ci lub czynnosci objetych

niniejszym zaméwieniem jezeli przepisy prawa naktadaja taki obowigzek;

2) posiadania niezbednej wiedzy i do§wiadczenia

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania

niniejszego zamdwienia

4) znajdowania si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
niniejszego zamowienia;

PODPIS(Y):
Ip. [Nazwa(y) Nazwisko i imi¢ osoby | Podpis(y) Pieczgé(cie) Miejsc
Wykonawcy(6w) (osbb) upowaznionej | 0soby(0sob) Wykonawcy owos¢
(ych) do podpisania|upowaznionej(ych) |(6w) I data
niniejszej  oferty w|do podpisania
imieniu niniejszej oferty w
Wykonawcy(ow) imieniu
Wykonawcy(ow)

UWAGA PODMIOT WSPOLNY!

Oswiadczenie to sklada ten podmiot/te podmioty ktory/ktorzy w imieniu wszystkich
wykazywac bedzie/bgda spetnienie warunkéw okreslonych w SIWZ.

X
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Zalacznik nr 5 do SIWZ - Wzoér oswiadczenia Wykonawcy o braku podstaw do
wykluczenia z udzialu w postepowaniu

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

dla postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z Regulaminem Udzielania Zamoéwien sektorowych przez
Zamawiajacego, na ustugi pn.:

»Badanie destynacji oraz czestotliwosci wyjazdow zagranicznych za pomoca wywiadu
telefonicznego CATI”.

o warto$ci zamowienia mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity:
Dz. U. 2013 r. poz. 907 z. p6zn. zm.)

Ogtoszonego przez zamawiajacego:

Warmia i Mazury sp. z 0.0. zarejestrowana w Rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod pozycja KRS: 0000399439 prowadzonym przez Sad Rejonowy w Olsztynie,
VIII Wydzial Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego,

siedziba :Szymany 150, 12-100 Szczytno
12-100 Szczytno

Numer Regon: 281345971

Numer NIP: 7451842294

Niniejsza oferta zostaje ztozona przez:

WYKONAWCA:

Nazwa(y) Wykonawcy(o6w) Adres(y) Wykonawcy(ow)

Ubiegajac si¢ o udzielenie okreslonego powyzej zamdowienia:
OSWIADCZAM(Y), ZE:

Nie podlegam wykluczeniu z post¢gpowania w zwiazku z okolicznoSciami okreslonymi w
art. 12 ust. 1 Regulaminu.
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PODPIS:

I.p | Nazwa(y) Nazwisko 1  imi¢|Podpis(y) Pieczeé(cie) Miejscowos¢
Wykonawcy(6w) | osoby (0sob) | osoby(0sob) Wykonawcy i data
upowaznionej  (ych) |upowaznionej(ych) |(6w)
do podpisania | do podpisania
niniejszej oferty w |niniejszej oferty w
imieniu imieniu
Wykonawcy(6w) Wykonawcy(6w)
Uwaga !

W przypadku oferty wspolnej oSwiadczenie sklada_kazdy z Wykonawcow.

X
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Zalacznik nr 6 do SIWZ — Wzér wykazu ustug

WYKAZ USLUG

dla postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z Regulaminem Udzielania Zamoéwien sektorowych przez
Zamawiajacego, na ustugi pn.:

»Badanie destynacji oraz czestotliwosci wyjazdow zagranicznych za pomoca wywiadu
telefonicznego CATI”.

o warto$ci zamdOwienia mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity:
Dz. U. 2013 r. poz. 907 z. p6zn. zm.)

Ogloszonego przez zamawiajacego:

Warmia i Mazury sp. z o0.0. zarejestrowana w Rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod pozycja KRS: 0000399439 prowadzonym przez Sad Rejonowy w Olsztynie,
VIII Wydzial Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sagdowego,

siedziba :Szymany 150, 12-100 Szczytno
12-100 Szczytno

Numer Regon: 281345971

Numer NIP: 7451842294

Niniejsza oferta zostaje zlozona przez:

Wykonawca:

I.p. | Nazwa (y) Wykonawcy (6w): Adres:

OSWIADCZAM(Y), ZE:

w okresie ostatnich 3 lat przed dniem wszczecia postepowania o udzielenie zamowienia, a
jezeli okres prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy - w  tym okresie, wykonalem™ /
wykonaliSmy™* nastepujace (okreslone ponizej) ustugi
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Wykonawca,

ktory  wykonat

usilug(;. Wielko$¢ proby badawczej (opis tak Dat K .
poleion 1|y i e e |2 AT

L.p. | CATI ng Zamawiaja}cegg speinignia zak(?ﬁczeenia) , Odblorc_a
e minimalnej warunkow udziatu w postepowaniu o okredleniem dnia (nazwa i adres)

obie ktérym mowa w rozdziale VIII ust. miesiaca i roku

p | 1.11it. b SIWZ) 4

reprezentatywnej

2000

respondentow

Wykonawca,

ktéry  wykonat

usilugq. Wielko$¢ proby badawczej (opis tak Dat Konani

Edei?{l@C?netoga aby  umozliwi¢  oceng  przez (r(e)lza 0‘(’:sz cci)aa Iei1

CATI ng Zamawiajqcegg spelnia}nia Zak(?ﬁcze‘?nia) ; Odbiorc_a
minimalnej warunkow udziatu w postgpowaniu o | oo S (nazwa i adres)
obie ktérym mowa w rozdziale VIII ust. miesiaca i roku

p | 1.1 1it. b SIWZ) 2

reprezentatywnej

300

przedsigbiorstw

(*) - niewlasciwe skresli¢

Wykonawca zobowigzany jest dolaczy¢ do oferty dowody potwierdzajace nalezyte
wykonanie/wykonywanie wskazanych w tabeli ustug.

Podpisy:
Nazwisko i imig|Podpis(y)
0soby (os6b) | osoby(0sob) o )
L Nazwa(y) upowaznionej(ych |upowaznionej(ych |Pieczeé(cie) M'eJSCOWOS
P Wykonawcy(éw |) do podpisania|) do podpisania| Wykonawcy(ow |€
) niniejszej oferty w | niniejszej oferty w|) i data
imieniu imieniu
Wykonawcy(ow) | Wykonawcy(ow)
1.
2.
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